
Ihre Rechnung 
einfach erklärt

Zahlungsübersicht

Ihre bezogenen Leistungen der Stadtwer-
ke Bamberg und der Stadt Bamberg, Ihren 
Verbrauch, Ihre Kosten sowie Ihren neuen 
monatlichen Gesamtabschlag.

Unsere Kontaktdaten unter denen Sie 
uns zu den normalen Öffnungszeiten er-
reichen können.

Ihre persönliche Kundennummer, bitte 
geben Sie diese bei jeder Korrespondenz 
mit an.

Ihre von den Stadtwerken Bamberg be-
zogenen Leistungen. In dieser Zah-
lungsübersicht bzw. Rechnung werden 
die Leistungen Strom, Gas und Wasser 
ausgewiesen.

Entwässerungsgebühren werden 
direkt von der Stadt Bamberg erhoben. Die 
detaillierte Aufstellung finden Sie im Ge-
bührenbescheid der Stadt Bamberg

Die Beträge aus der Spalte „Gesamtbe-
trag“ werden mit der „Summe der geleiste-
ten Zahlungen“ verrechnet. Daraus ergibt 
sich ein Guthaben, wenn Sie weniger ver-
braucht haben oder eine Restforderung, 
wenn Ihre monatlichen Abschläge nicht 
ganz ausreichen, um Ihre Jahresenergie-
kosten zu decken.

Die Teilbeträge für das nächste Abrech-
nungsjahr passen wir entsprechend Ihrem 
tatsächlichen Verbrauch an. Wie hoch sie 
sind und wann sie fällig werden, wird hier 
aufgelistet. Hier sehen Sie den Gesamt-
abschlag (Strom, Gas, Wasser und Entwäs-
serung). Die detaillierte Aufstellung folgt in 
den nachfolgenden Rechnungen bzw. im 
Gebührenbescheid.
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Rechnung

Hier finden Sie die Leistungen, mit denen 
Sie von den Stadtwerken Bamberg be-
liefert werden, sowie den entsprechenden 
Verbrauch im oben genannten Zeitraum. 
Die Verbrauchsmengen für Strom und Gas 
sind in Kilowattstunden (kWh), Wasser und 
Abwasser werden in Kubikmetern (1 m³ = 
1.000 Liter) angegeben.

Den Rechnungsnettobeträgen wird die 
Umsatzsteuer (Mehrwertsteuer) in der 
gesetzlichen Höhe zugeschlagen. Aktuell 
werden für Strom 19 Prozent, für Gas und 
Wasser 7 Prozent berechnet.

Hier sind die von Ihnen während des 
Abrechnungszeitraums geleisteten 
Abschlagszahlungen (inkl. weitere ge-
leistete Zahlungen) und die Umsatzsteuer 
(bei Strom, Gas und Wasser) für eingezahl-
te Abschläge nach den entsprechenden 
Produkten aufgeführt. Ihre Abschläge 
weisen wir als Minusbeträge aus, weil sie 
vom gesamten Jahres-Rechnungsbetrag 
abgezogen werden.

Die Beträge aus der Zeile „Gesamtbetrag“ 
werden mit der „Summe der geleisteten 
Zahlungen“ verrechnet. Daraus ergibt sich 
ein Guthaben, wenn Sie weniger ver-
braucht haben oder eine Restforderung, 
wenn Ihre monatlichen Abschläge nicht 
ganz ausreichen, um Ihre Jahresenergie-
kosten zu decken.

Die Teilbeträge für das nächste Abrech-
nungsjahr passen wir entsprechend Ihrem 
tatsächlichen Verbrauch an. Wie hoch sie 
sind und wann sie fällig werden, wird hier 
aufgelistet.

Tatsächlicher Entlastungsbetrag aus der 
Soforthilfe Gas
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Erklärungen

Auf dieser Seite finden Sie weitere detail-
lierte Erklärungen und Informationen.
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Strom
Hier sehen Sie Ihren alten und neuen Zähler-
stand. Aus der Differenzmenge ergibt sich Ihr 
Verbrauch. Die hochgestellten Ziffern geben 
Ihnen Auskunft darüber, ob es sich beim jewei-
ligen Zählerstand um einen von Ihnen oder von 
uns abgelesenen Verbrauch oder einen rechne-
risch ermittelten Verbrauch handelt (siehe 10 
„Erläuterungen“).

Hier erfahren Sie welche Mengen (Verbrauch 
in kWh) Ihnen in welchem Zeitraum, zu welchem 
Preis (netto) verrechnet wurden.

Der Arbeitspreis bezeichnet den Preis für 
eine verbrauchte Kilowattstunde (kWh) Energie. 
Der Grundpreis dient der Abdeckung der 
verbrauchsunabhängigen Kosten wie beispiels-
weise die Aufwendungen für Leistungsbereit-
stellung und Abrechnung. Die Berechnung 
erfolgt tageweise, dem Abrechnungszeitraum 
entsprechend. 

Diese Zählernummer gibt ihrem Zähler einen 
Namen – mit ihr lässt er sich schnell identifizie-
ren. Die Nummer finden Sie auf der Vorderseite 
Ihres Stromzählers. 

Der Gesamtverbrauch ergibt sich aus der 
Differenz der Zählerstände. Das Ergebnis ist Ihr 
Verbrauch in Kilowattstunden (kWh). Mit dem 
Vorjahresverbrauch können Sie vergleichen, 
wie viel Strom Sie im Vergleich zum Vorjahr ver-
braucht haben. So erkennen Sie auf einen Blick 
Veränderungen in Ihrem Verbrauchsverhalten.

Zwei Positionen machen Ihren Nettobetrag 
aus: Bei Strom sind das der Grund- und Arbeits-
preis. Falls es innerhalb des Abrechnungszeit-
raums einen Produkt- oder Zählerwechsel gab 
oder sich Ihre Preise geändert haben, wird auch 
hier jede Position einzeln ausgewiesen – und 
zwar immer für den entsprechenden Zeitraum.

Bei den Erläuterungen werden die Kürzel 
erläutert, die hinter dem Zählerstand notiert 
sind. Sie zeigen auf, ob die Daten durch den 
Netzbetreiber (VNB) oder den Messstellen-
betreiber (MSB) ermittelt, vom Kunden selbst 
abgelesen (87), geschätzt (67) oder von einem 
Mitarbeiter der Stadtwerke abgelesen (220) 
wurden. Schätzungen erfolgen grundsätzlich nur 
dann, wenn eine andere Art der Ermittlung nicht 
möglich war. Grundlage für dieses Verfahren 
sind die durchschnittlichen Verbräuche.

Hier sehen Sie Ihre aktuellen Vertragsdaten 
auf einen Blick

Hier finden Sie Ihre PIN für Ihren elektroni-
schen Haushaltszähler.

1

1

2

2

3

3

4

5

5

4

6

6

7

7

8

8

Ihre Rechnung 
einfach erklärt

9

9

Stadtwerke Bamberg



1

2

Ihre Rechnung 
einfach erklärt

1

Zusatzinformation
Im Gesamtnettobetrag enthaltene Steuern 
und Umlagen.

Verbrauchsverhalten: Anhand einer Grafik
wird dargestellt, wieviel Strom Sie im Vergleich
zum Vorjahr verbraucht haben. Darüber hinaus
können Sie vergleichen, wie sich Ihr eigener
Jahresverbrauch zu dem von Vergleichskunden-
gruppen verhält und so Ihr Verbrauchsverhalten
besser einschätzen.

2
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Energiemix Strom
Damit Sie wissen, wie sich Ihr Strom zusammen-
setzt, informieren wir Sie über die Erzeugungs-
arten und deren Umweltauswirkungen.Mit 
dem Energiemix wissen Sie, wie sich Ihr Strom 
zusammensetzt, informieren wir Sie über die Er-
zeugungsarten und deren Umweltauswirkungen.
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Gas
Hier sehen Sie Ihren alten und neuen Zähler-
stand. Aus dem Differenzmenge ergibt sich Ihr 
Verbrauch. Die hochgestellten Ziffern geben 
Ihnen Auskunft darüber, ob es sich beim jewei-
ligen Zählerstand um einen von Ihnen oder von 
uns abgelesenen Verbrauch oder einen rechne-
risch ermittelten Verbrauch handelt (siehe 10 
„Erläuterungen“).

Hier erfahren Sie welche Mengen (Verbrauch 
in kWh) Ihnen in welchem Zeitraum, zu welchem 
Preis (netto) verrechnet wurden.

Der Arbeitspreis bezeichnet den Preis für 
eine verbrauchte Kilowattstunde (kWh) Energie. 
Der Grundpreis dient der Abdeckung der 
verbrauchsunabhängigen Kosten wie beispiels-
weise die Aufwendungen für Leistungsbereit-
stellung und Abrechnung. Die Berechnung 
erfolgt tageweise, dem Abrechnungszeitraum 
entsprechend. 

Diese Zählernummer gibt ihrem Zähler einen 
Namen – mit ihr lässt er sich schnell identifizie-
ren. Die Nummer finden Sie auf der Vorderseite 
Ihres Gaszählers. 

Der Gesamtverbrauch ergibt sich aus der 
Differenz der Zählerstände. Das Ergebnis ist Ihr 
Verbrauch in Kilowattstunden (kWh). Mit dem 
Vorjahresverbrauch können Sie vergleichen, 
wie viel Gas Sie im Vergleich zum Vorjahr ver-
braucht haben. So erkennen Sie auf einen Blick 
Veränderungen in Ihrem Verbrauchsverhalten.

Zwei Positionen machen Ihren Nettobetrag 
aus: Bei Gas sind das der Grund- und Arbeits-
preis. Falls es innerhalb des Abrechnungszeit-
raums einen Produkt- oder Zählerwechsel gab 
oder sich Ihre Preise geändert haben, wird auch 
hier jede Position einzeln ausgewiesen – und 
zwar immer für den entsprechenden Zeitraum.

Bei den Erläuterungen werden die Kürzel 
erläutert, die hinter dem Zählerstand notiert 
sind. Sie zeigen auf, ob die Daten durch den 
Netzbetreiber (VNB) oder den Messstellen-
betreiber (MSB) ermittelt, vom Kunden selbst 
abgelesen (87), geschätzt (67) oder von einem 
Mitarbeiter der Stadtwerke abgelesen (220) 
wurden. Schätzungen erfolgen grundsätzlich nur 
dann, wenn eine andere Art der Ermittlung nicht 
möglich war. Grundlage für dieses Verfahren 
sind die durchschnittlichen Verbräuche.

Hier sehen Sie Ihre aktuellen Vertragsdaten 
auf einen Blick
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Soforthilfe Gas

a) Ihr letzter Abrechnungszeitraum ist 
größer als 250 Tage: Der hochgerechnete 
Jahresverbrauch (365 Tage) dient als Be-
rechnungsbasis. 
b) Ihr letzter Abrechnungszeitraum ist klei-
ner als 250 Tage oder Sie haben bisher 
keine Abrechnung erhalten: Die Jahres-
verbrauchsprognose ihres Netzbetreibers 
dient als Berechnungsbasis.

Der Gesetzgeber hat genau festgelegt, wie sich für Gaskunden die Höhe der „Sofort-
hilfe“ errechnet. Grundlage hierfür ist der im September 2022 prognostizierte Jahres-
verbrauch. Von dieser Menge wird 1/12 mit dem im Dezember für Sie gültigen Preis je 
Kilowattstunde Gas multipliziert. Hinzugerechnet wird 1/12 des im Dezember gültigen 
Grundpreises.

Bei Umzug wird der an dieser Abnah-
mestelle bisherige Verbrauch zugrunde 
gelegt. 

Bei Zählerneueinbau dient die Jahresver-
brauchsprognose ihres Netzbetreibers als 
Berechnungsbasis.
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Zusatzinfo Gas
Im Gesamtnettobetrag enthaltene Steuern und 
Umlagen.

Verbrauchsverhalten: Anhand einer Grafik 
wird dargestellt, wieviel Gas Sie im Vergleich 
zum Vorjahr verbraucht haben. Darüber hinaus 
können Sie vergleichen, wie sich Ihr eigener 
Jahresverbrauch zu dem von Vergleichskunden-
gruppen verhält und so Ihr Verbrauchsverhalten 
besser einschätzen.
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Wasser
Hier sehen Sie Ihren alten und neuen Zäh-
lerstand. Aus dem Differenzmenge ergibt 
sich Ihr Verbrauch. Die hochgestellten Ziffern 
geben Ihnen Auskunft darüber, ob es sich beim 
jeweiligen Zählerstand um einen von Ihnen 
oder von uns abgelesenen Verbrauch oder 
einen rechnerisch ermittelten Verbrauch handelt 
(siehe „Erläuterungen“).

Hier erfahren Sie welche Mengen (Verbrauch 
in m³) Ihnen in welchem Zeitraum, zu welchem 
Preis (netto) verrechnet wurden.

Der Wasserpreis bezeichnen den Preis für 
einen Kubikmeter (m³) Wasser, den Sie verbrau-
chen. Der Grundpreis dient der Abdeckung 
der verbrauchsunabhängigen Kosten wie bei-
spielsweise die Aufwendungen für Leistungs-
bereitstellung und Abrechnung. Die Berechnung 
erfolgt tageweise, dem Abrechnungszeitraum 
entsprechend. 

Diese Zählernummer gibt ihrem Zähler einen 
Namen – mit ihr lässt er sich schnell identi-
fizieren. Beim Wasserzähler ist sie auf dem Mes-
singrahmen des Gehäuses eingraviert.

Bei einem Zählerwechsel im Abrechnungs-
zeitraum sehen Sie den alten und neuen Zähler 
seperat aufgeführt.

Der Gesamtverbrauch ergibt sich aus der 
Differenz der Zählerstände. Das Ergebnis ist Ihr 
Verbrauch in Kubikmeter (m³). Mit dem Vorjah-
resverbrauch können Sie vergleichen, wie viel 
Wasser Sie im Vergleich zum Vorjahr verbraucht 
haben. So erkennen Sie auf einen Blick Ver-
änderungen in Ihrem Verbrauchsverhalten.

Zwei Positionen machen Ihren Nettobetrag 
aus: Bei Wasser der Grund- und Wasserpreis. 
Falls es innerhalb des Abrechnungszeitraums 
einen Produkt- oder Zählerwechsel gab oder 
sich Ihre Preise geändert haben, wird auch hier 
jede Position einzeln ausgewiesen – und zwar 
immer für den entsprechenden Zeitraum.

Bei den Erläuterungen werden die Kürzel 
erläutert, die hinter dem Zählerstand notiert 
sind. Sie zeigen auf, ob die Daten durch den 
Netzbetreiber (VNB) oder den Messstellen-
betreiber (MSB) ermittelt, vom Kunden selbst 
abgelesen (87), geschätzt (67) oder von einem 
Mitarbeiter der Stadtwerke abgelesen (220) 
wurden. Schätzungen erfolgen grundsätzlich nur 
dann, wenn eine andere Art der Ermittlung nicht 
möglich war. Grundlage für dieses Verfahren 
sind die durchschnittlichen Verbräuche.
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Entwässerungsgebühren
Die Entwässerungsgebühren werden im Namen 
der Stadt Bamberg nach der jeweils gültigen 
Satzung über die öffentliche Entwässerung
erhoben. Rechtlichte Auskünfte erteilt das 
Sachgebiet Steuern der Stadt Bamberg unter 
der Telefonnummer 0951 87-1244/-1245.

Hier finden Sie die Leistungen, mit denen Sie 
von der Stadt Bamberg beliefert werden, sowie 
den entsprechenden Verbrauch im oben 
genannten Zeitraum. Die Verbrauchsmengen 
für Abwasser werden in Kubikmetern (1 m³ = 
1.000 Liter) angegeben.

Bezahlter Abschlag: Hier sind die von Ihnen 
während des Abrechnungszeitraums geleisteten 
Abschlagszahlungen (inkl. weiterer Zahlungen) 
aufgeführt. Ihre Abschläge weisen wir als
Minusbeträge aus, weil sie vom gesamten Jah-
res-Rechnungsbetrag abgezogen werden.

Die Beträge aus der Spalte „Gesamtbetrag“ 
werden mit der „Summe der geleisteten 
Zahlungen“ verrechnet. Daraus ergibt sich 
ein Guthaben, wenn Sie weniger verbraucht 
haben oder eine Restforderung, wenn Ihre 
monatlichen Abschläge nicht ganz ausreichen, 
um Ihre Jahresenergiekosten zu decken. Das 
Guthaben bzw. die Restforderung wird in der 
Zahlungsübersicht aufgeführt und ist im Saldo 
berücksichtigt.

Die Teilbeträge für das nächste Abrechnungs-
jahr passen wir entsprechend Ihrem tatsächli-
chen Verbrauch an. Wie hoch sie sind und wann 
sie fällig werden, wird hier aufgelistet. Ihren 
Gesamtabschlag finden Sie in der Zahlungs-
übersicht.
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Erklärungen

Auf dieser Seite finden Sie weitere detail-
lierte Erklärungen und Informationen.
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Entwässerungsgebühren
Hier sehen Sie Ihren alten und neuen Zäh-
lerstand. Aus dem Differenzmenge ergibt 
sich Ihr Verbrauch. Die hochgestellten Ziffern 
geben Ihnen Auskunft darüber, ob es sich beim 
jeweiligen Zählerstand um einen von Ihnen 
oder von uns abgelesenen Verbrauch oder 
einen rechnerisch ermittelten Verbrauch handelt 
(siehe „Erläuterungen“).

Hier erfahren Sie, in welchem Zeitraum Ihnen 
wie viele Menge Kubikmeter Abwasser zu 
welchem Preis berechnet wurden.

Die Entwässerungsgebühr bezeichnen den 
Preis für einen Kubikmeter (m³) Wasser, den Sie 
verbrauchen bzw. in die Kanalisation einleiten. 

Diese Zählernummer gibt ihrem Zähler einen 
Namen – mit ihr lässt er sich schnell identi-
fizieren. Beim Wasserzähler ist sie auf dem Mes-
singrahmen des Gehäuses eingraviert.

Der Gesamtverbrauch ergibt sich aus der 
Differenz der Zählerstände. Das Ergebnis ist 
die Menge die Sie in die Kanalisation einleiten.  
Mit dem Vorjahresverbrauch können Sie 
vergleichen, wie viel Wasser Sie im Vergleich 
zum Vorjahr eingeleitet haben. So erkennen Sie 
auf einen Blick Veränderungen in Ihrem Ver-
brauchsverhalten.

Der Nettobetrag ist Ihre Entwässerungsge-
bühr. Falls es innerhalb des Abrechnungszeit-
raums einen Tarif- oder Zählerwechsel gab oder 
sich Ihre Preise geändert haben, wird auch hier 
jede Position einzeln ausgewiesen – und zwar 
immer für den entsprechenden Zeitraum.
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