Stand: 05/2026

Widerrufsformular

Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann filillen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie es zurtick

Andie

Stadtnetz Bamberg Gesellschaft fir
Telekommunikation mbH
Margaretendamr28

96052 Bamberg

multimedia@stadtwerke-bamberg.de.

Hiermit widerrufe(n) ich/wir den von mir/uns abgeschlossenen Vertrag tiber die Erbringung der folgenden Dienstleistung

(*), bestelltam . .20 *

Widerrufsrecht fiir Verbraucher bei Fernabsatzvertragen:
Sofern Sie als Verbraucher im Sinne des § 13 BGB gemaB § 312g BGB auBerhalb von Geschéftsraumen oder im Rahmen des Fernabsatzes einen Vertrag mit
der Stadtnetz Bamberg Gesellschaft fiir Telekommunikation mbH abschlieBen, so steht lhnen das folgende gesetzliche Widerrufsrecht zu:

Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht:

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen. Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag des
Vertragsabschlusses. Um Ihr Widerrufsrecht auszutiben, missen Sie uns (Stadtnetz Bamberg Gesellschaft fiir Telekommunikation mbH, Margaretendamm 28,
96052 Bamberg, Telefon 0951 77-4949, E-Mail: multimedia@stadtwerke-bamberg.de) mittels einer eindeutigen Erklarung (z.B. ein mit der Post versandter
Brief oder per E-Mail) Giber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren.

Sie konnen dafiir dieses Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung tiber die Auslibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs:

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von lhnen erhalten haben, einschlieBlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der
zusétzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, giinstigste Standardlieferung gewahlt haben),
unverzliglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung tber Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns
eingegangen ist. Fiir diese Rlckzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit
Ihnen wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden lhnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet. Waren (z.B. Hardware), die
Sie von uns im Zusammenhang mit dem Vertrag erhalten haben, haben Sie unverziglich und in jedem Fall spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag, an
dem Sie uns Uber den Widerruf dieses Vertrags unterrichten, an uns zuriickzusenden oder zu libergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf
der Frist von vierzehn Tagen absenden. Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Riicksendung der Waren.Sie miissen fiir einen etwaigen Wertverlust der
Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf einen zur Priifung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht notwendigen
Umgang mit ihnen zuriickzufiihren ist. Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistungen wahrend der Widerrufsfrist beginnen sollen, so haben Sie uns einen
angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, zu dem Sie uns von der Austibung des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrags
unterrichten, bereits erbrachten Dienstleistungen im Vergleich zum Gesamtumfang der im Vertrag vorgesehenen Dienstleistungen entspricht.

Ende der Widerrufsbelehrung

Name des/der Verbraucher(s) Anschrift des/der Verbraucher(s)

Datum, Unterschrift des/der Verbraucher(s)

Stadtnetz Bamberg Gesellschaft fiir Telek ikation mbH = Margaretendamm 28 - 96052 Bamberg
Amtsgericht Bamberg HRB 3293 = Geschaftsflihrung: Dr.-Ing. Michael Fiedeldey = Aufsichtsratsvorsitzender: Oberbiirgermeister Sebastian Martins Niedermaier





