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 Zugang zum Portal finden Sie unter: https://netzanschluss.stadtwerke-bamberg.de/public/login.html

 Hier müssen Sie sich zuerst registrieren

So melden Sie Ihr Unternehmen an

https://netzanschluss.stadtwerke-bamberg.de/public/login.html
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 Nachdem Sie die Registrierung abgeschickt haben, erhalten Sie ein Bestätigungsmail mit 
einer Aktivierungsaufforderung.

 Bitte aktivieren Sie Ihren Zugang.

So melden Sie Ihr Unternehmen an
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 Sie werden nun auf die Oberfläche des Portals weitergeleitet.

So melden Sie Ihr Unternehmen an
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 Unser Portal hat für Unternehmen und Privatpersonen vielfältige Anwendungsfelder, 
darum müssen Sie die für Sie benötigte Funktion freischalten.

So melden Sie Ihr Unternehmen an
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 Hier können Sie die Erstanmeldung ihres Unternehmens oder die Anmeldung weiterer 
Fachkräfte durchführen.

So melden Sie Ihr Unternehmen an
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 Anschlussanträge können von Unternehmen und Privatpersonen genutzt werden
 Das Installateursportal steht ausschließlich Fachunternehmen zur Verfügung

• Für Fachunternehmen werden in der Regel beide Optionen benötigt. 

So melden Sie Ihr Unternehmen an
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 Nun müssen Sie die personenbezogenen Daten des Geschäftsführers / Inhaber des 
Unternehmens angeben.

 Ihre Mailadresse wird automatisch aus der Anmeldung übernommen.

So melden Sie Ihr Unternehmen an
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 Zuletzt müssen Sie die Gewerbedaten des Unternehmens eintragen.  

So melden Sie Ihr Unternehmen an
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 Nun können Sie Ihre Eingaben nochmal auf Richtigkeit überprüfen, ggf. ändern und die 
Anmeldung abschicken.

So melden Sie Ihr Unternehmen an
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 Eine Bestätigung mit einer Übersicht der von Ihnen übermittelten Daten erhalten Sie per E-Mail

So melden Sie Ihr Unternehmen an
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 Ihr Unternehmen ist nun registriert und Sie haben Zugriff auf das Netzanschluss- und das 
Installateursportal

So melden Sie Ihr Unternehmen an
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 Sie haben nun die Möglichkeit, Ihre Fachkräfte für die Sparten Gas, Wasser, Strom in unser 
Installations-Verzeichnis einzutragen

Zulassungsanträge für Fachfirmen
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 Nun benötigen wir Informationen über Ihr Unternehmen

Zulassungsanträge für Fachfirmen
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 Sie haben die Möglichkeit, Ihr Unternehmen für mehrere Sparten auf einmal zuzulassen.

Zulassungsanträge für Fachfirmen
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 Details zur Anforderung der notwendigen Werkstattausrüstung, können Sie den Merkblättern 
entnehmen.

Zulassungsanträge für Fachfirmen
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 Nun benötigen wir Informationen über Ihr Unternehmen

Zulassungsanträge für Fachfirmen
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 Bitte laden Sie nun die benötigten Dokumente in das Formular

Zulassungsanträge für Fachfirmen



31.07.202520 Stadtwerke Bamberg

 Abschließend können Sie die eingegebenen Angaben auf Richtigkeit prüfen und ggf. ändern.

Zulassungsanträge für Fachfirmen
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 Wir werden die von Ihnen übermittelten Angaben nun prüfen und Ihnen das Ergebnis per 
E-Mail mitteilen.

Zulassungsanträge für Fachfirmen
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 Den Status und die Gültigkeit Ihrer Zulassung können Sie jederzeit im Portal einsehen

Zulassungsanträge für Fachfirmen
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 Um für die gewählten Sparten Konzessionen zu erhalten, müssen Sie nun Ihre Fachkräfte 
eintragen oder zur Anmeldung einladen.

Registrierung einer Fachkraft
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 Bitte wählen Sie hier Ihre 
erreichte Qualifikation aus und 
laden Sie das dazugehörige 
Zertifikat hoch.

Registrierung einer Fachkraft
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 Abschließend können Sie die eingegebenen Angaben auf Richtigkeit prüfen und ggf. ändern.
 Wir werden die von Ihnen übermittelten Angaben nun prüfen und Ihnen das Ergebnis per 
E-Mail mitteilen.

Registrierung einer Fachkraft
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 Fachkräfte müssen ihre eigene Konzession beantragen.
 Sollten Sie angestellte Fachkräfte mit der notwendigen Qualifikation anmelden wollen, dann 

müssen Sie diese einladen.

Einladung von weiteren Fachkräften
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 Die Möglichkeit der Einladung finden Sie in der Unternehmensverwaltung

Einladung von weiteren Fachkräften
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 Hier finden Sie zum einen eine Übersicht der Fachkräfte, welche für Ihr Unternehmen 
registriert sind.

 Zum andern können Sie neue Mitarbeiter einladen.

Einladung von weiteren Fachkräften
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 Ihr Mitarbeiter wird per E-Mail über die Einladung informiert

Einladung von weiteren Fachkräften
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 Nachdem der Mitarbeiter sich registriert hat, kann er sich mit dem Token aus der E-Mail für die 
Portalanwendungen freischalten.

Einladung von weiteren Fachkräften
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 Der Mitarbeiter wird automatisch Ihrem Unternehmen zugeordnet.

Einladung von weiteren Fachkräften
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 Alle weiteren Schritte sind identisch mit dem Vorgehen aus Punkt 3 (Registrierung einer Fachkraft) 

Einladung von weiteren Fachkräften
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